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Sobre o0 documento

Este documento foi elaborado a partir da necessidade de estudo referente ao plano optante
do Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Rio Grande do Sul — IPE
SAUDE.

O plano caracteriza-se por servidores que perdem o vinculo com o Estado ou com os Orgos
Conveniados ao IPE-Saulde, esse servidor podera optar por permanecer no sistema de
assisténcia a saude, assim como, o dependente que perder o vinculo com o segurado por
Obito ou separagao, ou perder o PAC, e o ex-pensionista poderdo permanecer no IPE-Salude
como Dependente Optante.

Este estudo tem como objetivo apresentar proposta de precificagdo para o plano no modelo
praticado pelo mercado de salde suplementar, conforme artigo 23 da Lei Complementar N°
15.145, de 5 de abril de 2018:

“§2° As mensalidades destinadas a manutencdo do Plano Optantes, dos Planos
Suplementares e Complementares, dos Planos e Programas Especiais existentes ou que
vierem a ser criados seréo fixadas ou alteradas com base em calculo atuarial, mediante
resolucéo do Orgdo Gestor.”

Este documento é o relatorio do estudo da modelagem atuarial, com foco em disponibilizar
para a gestdo do Instituto material auxiliar para a tomada de decis@o sob o prisma atuarial.
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1. Base de Dados

Para a demonstracéo das receitas e do nimero de usuérios habilitados a utilizarem o plano
nos meses observados para o estudo, foram utilizados os dados da base de dados do SBI,
0s quais se referem ao cadastro de usuarios, bem como, os valores de contribuicéo.

Para as despesas utilizadas no célculo, foi utilizado a base de dados disponibilizada pela
PROCERGS gerada do sistema SMH do plano optantes referente aos meses de julho de 2021
a junho de 2022.

Devido aos prazos com que o IPE Saude trabalha com os prestadores, os periodos de julho
de 2022 a dezembro de 2022 ainda ndo estariam contemplando os servi¢cos que de fato
ocorreram.

1.1. Validacdo da base de dados:

1.1.1.Base de Dados SBI — Receitas e usuarios:

Para a validacdo da base de dados do SBI foi realizado o levantamento de inconsisténcias
encontradas na base de dados e encaminhado para a Diretoria de Relacionamento com o
Segurado para validagdo de como deveriam ser tratadas, e quais usuarios e contribuigfes
poderiam ser considerados para o estudo.

Abaixo as questdes levantadas e como foi realizado o tratamento desses dados:

1. Optante Titular sem CPF:

a. Foram desconsiderados os optantes sem CPF com o campo validade do CIS
zerado ou em branco;

b. Foi mantido o dependente optante informado pela area que era menor de idade
e deveria ser considerado no célculo.

2. Dependentes optantes com mais de um registro na base:

a. Conforme informado pela area, nesses casos, foram considerados apenas um
registro.

3. Optantes com mais de um registro na base cadastral:

a. Foram desconsiderados os optantes que estavam com a Validade CIS zerada
ou em branco e que ndo havia valor de contribuicdo (mesmo que a CIS
estivesse zerada ou em branco, se havia valor de contribui¢cdo foi considerado
na base).

4. Optantes sem data da Ultima contribuigdo:

a. Foram desconsiderados os optantes que estavam com a Validade CIS zerada

ou em branco e que ndo havia valor de contribuicdo (mesmo que a CIS
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estivesse zerada ou em branco, se tinha valor de contribui¢éo, foi considerado
na base)
5. Valor de contribuicdo zerada ou menor do que o valor minimo:

a. Foram desconsiderados os optantes, em que a contribuicdo estava zerada e a
validade CIS estava zerada ou em branco; (caso estivesse com data de Ultima
contribuicao atual foram mantidos na base).

b. Desconsiderado, nesses casos, quem estava com o 6rgao como "JUIZ DE PAZ
CARTERIO".

6. Prazo de atraso da Ultima contribuicAo/mensalidade para desconsiderar:

a. Desconsiderados apenas o0s que nao se enquadravam noS casos

anteriormente ja relatados e/ou com 300 meses de atraso ou mais.
7. Optante com salario de R$ 600 mil:

a. Optante desconsiderado da base por se tratar de servidor ativo e usuario do

plano principal.

Abaixo a informagao do nimero de linhas desconsiderado das bases utilizadas no estudo de
acordo com os critérios acima apresentados:

1.006
1.006
1.005
1.012
1.012
1.014
1.018
1.026
1.032
1.027
1.030
1.027
Além disso verificou-se que na base ha titulares com informagdo de categoria diferente da
praticada pelo plano (categoria 5), abaixo a tabela com as informac¢des detalhadas:

0,05%

19 0,11%

5 0,03%
1.404 7,92%
16.289 91,89%
17.726 100,00%
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1.1.2.Base de Dados SMH — Despesas por atendimento:

Para a validacédo da base de dados gerada pela PROCERGS foi encaminhado para a area de
orcamento os valores verificados no relatério para comparagdo juntamente aos valores
apresentados no SMH.

Para o plano dos optantes, no sistema ndo havia a discriminagdo da quantidade de
atendimentos e valores das despesas por servico assistencial (Consultas, servigos
complementares, pronto atendimento, internagdo, ambulatorial). Além disso, ndo houve
possibilidade de validacao referente aos valores de reembolso pelo SMH.

Abaixo a tabela dos valores consolidados de julho de 2021 a junho de 2022 do plano optantes,
dos relatérios gerados pela PROCERGS e validagéo dos dados apresentados no SMH:

25 - Consulta Médica 5.714.689,00 139.207
35 - Servigcos Complementares 16.342.632,89 693.883
55 - Pronto Atendimento 1.654.065,30 19.633
75 - Baixa Hospitalar 52.299.754,80 5.923

85 - Ambulatorial 79.147.146,43 18.092

Conforme demonstrado acima os valores apresentaram diferenca menor que 1% em relacéo
aos valores apresentados no SMH, ndo apresentando materialidade que inviabilize os dados
a serem utilizados para o calculo atuarial.

Referente ao servico de reembolso, ndo foi possivel a validacdo dos valores pelo SMH.
Também foi constatado que o reembolso ndo chegava a representar 1% das despesas
assistenciais do plano. Mesmo impossibilitado de validacdo os dados foram utilizados para o
calculo do plano, esses apresentados abaixo.

99 - Reembolso 633.498,52 1.847

Cabe ressaltar que nos valores de reembolso também estdo sendo considerados os valores
de processos judiciais com data de atendimento registrada do periodo solicitado.

Além disso, foi informado pela PROCERGS que ndo haveria outros relatérios disponiveis para
a validacéo dos valores apresentados, pois os critérios definidos sao diferentes dos relatérios
disponiveis no Business Inteligence - Bl (IBM COGNOS ANALYTICS).
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2. Dados do Plano Optantes

2.1. Movimentacgao e caracteristica dos usuarios no periodo:

Com o tratamento da base de dados do SBI, foi possivel identificar a movimentag¢do dos
usuarios no plano no periodo de 12 meses de analise, conforme tabela abaixo:

No gréafico abaixo é apresentada a média dos usudrios no periodo, verificada por faixa etaria
e a representatividade percentual da faixa etaria no plano.

Média de usuarios por faixa etaria
13.284

34,50%

54-58 59+

037% 3933 3438 3943 4448 1953

0-18 19-23 24-28
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No plano optante, a faixa de 59 anos ou mais compde quase 35% do grupo, sabe-se que
guanto maior a representatividade nas Ultimas faixas etarias na composicdo do plano, maior
seréa o custo assistencial desse.

Como caracteristica do plano optante as trés Ultimas faixas representam mais de 50% do
grupo de usuarios.

Referente a representatividade de dependentes no grupo dos optantes segue abaixo:

99,87%

15 1.916 1.931 99,22%
84 57 141 40,43%
403 260 663 39,22%
1.097 702 1.799 39,02%
1.792 1.253 3.045 41,15%
1.796 1.278 3.074 41,57%
1.806 1.348 3.154 42,74%
2.460 1.769 4.229 41,83%
39,94%

Conforme mostrado acima, os dependentes sdo aproximadamente 55% do grupo de usuarios,
representando em média 1,20 dependentes para cada titular do plano.

Quando analisamos a composi¢cdo do grupo de usuarios por género, utilizando a média do
periodo do estudo, identificamos que 53% do grupo é representado pelo género feminino.

Quantidade Usuérios Por Género

nF =]
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Quando analisado por género e faixa etaria temos o grafico apresentado abaixo:

Distribuigdo Usuarios Por Faixa e Género

17,09 AZ.4%

6,3%
4,7% 4,5% 4,7% 4,6%

2,9% 3,2% 3 3.5%

2,7%
b
11% 0.65% 17%
v

0-18 1923 24-28 2933 34-38 3943 44-48 49-53 54-58

mFEM

Apenas nas faixas de 0 a 18 e 59 anos ou mais que o nimero de usuarios do género
masculino é superior ao feminino.
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Receitas do plano no periodo:

As receitas apresentadas foram auferidas a partir da base tratada do SBI, conforme descrito
no capitulo “1.1. Validagdo da base de dados”.

Atualmente, o plano optante tem como caracteristica que as contribuigcdes sejam referentes a
uma aliquota de 7,2% aplicada ao salario correspondente a sete vezes no Grupo | - Categorias
Funcionais de Ensino Médio, Nivel I, Anexo lll, item "a" da Tabela de Vencimento do Quadro
Geral dos Servidores Pubicos Civis do Estado, atualmente no valor de R$ 1.020,59. Neste
caso, a contribuicdo minima seria de R$ 514,38 (devido ao reajuste da contribuicdo em 6% a
partir de julho de 2022, ou seja, apos o periodo de andlise do estudo), caso o salario do titular
ao optar pelo plano seja maior que o salario minimo estipulado acima, entdo os 7,2% seréo
aplicados a esse salario.

As contribuicbes sdo devidas apenas pelo titular, ndo havendo contribuicdo para os
dependentes, nos casos em que é possivel haver dependentes do titular no plano.

Abaixo é representado a evolugdo més a més das receitas do plano no periodo analisado:

2.911,56
5.823,12
37.438,63
202.978,48
560.890,54
869.142,39
850.370,07
871.633,06
1.196.811,72
3.694.676,87

2.426,30
7.372,82
38.530,86
191.584,90
519.115,04
856.028,39
874.195,04
863.238,21
1.190.348,10
3.876.393,21

2.911,56
5.713,55
39.427,25
202.884,56
552.703,71
873.916,74
850.508,64
863.593,78
1.199.115,92
3.732.652,48

2.426,30
7.989,46
38.097,59
186.674,72
520.251,46
856.557,26
873.729,24
871.541,43
1.185.728,36
3.904.735,37

2.911,56
5.823,12
41.641,86
199.472,26
539.189,86
876.787,59
853.109,73
866.769,88
1.202.478,07
3.758.579,38

1.941,04
8.249,42
40.518,85
183.820,72
518.514,62
856.336,81
873.582,79
876.200,68
1.175.310,57
3.944.708,12

2.911,56
6.245,77
41.098,04
197.855,74
535.398,11
869.965,82
865.949,26
864.436,08
1.194.634,27
3.787.475,96

1.941,04
8.249,42
42.461,47
181.183,68
518.913,78
857.615,31
877.259,38
881.829,02
1.177.475,34
3.982.903,89

2.911,56
6.308,38
40.520,42
194.026,87
531.112,41
864.404,61
870.775,73
866.817,75
1.192.939,59
3.813.926,44

2.911,56
8.484,22
41.379,81
180.636,84
510.440,01
863.000,44
875.591,73
886.913,55
1.168.531,25
4.016.307,27

2.426,30
6.824,95
41.364,15
192.848,39
524.377,90
863.019,45
871.126,66
865.947,24
1.190.217,48
3.842.596,71

2.911,56
7.278,90
40.471,90
179.614,65
496.317,40
866.759,36
874.399,42
891.978,03
1.166.857,42
4.033.066,75
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O total da receita no periodo analisado (12 meses) foi de R$ 101.103.163,62.
2.3. Despesas Assistenciais do plano no periodo:

Abaixo é apresentado as despesas assistenciais do plano optantes no periodo de julho de
2021 ajunho de 2022, compostas pelos servi¢os assistenciais de consultas médicas, servigos

complementares

(exames),

(internagdes), ambulatorial e reembolsos.

pronto atendimentos (emergéncia),

baixas hospitalares

258.667,02 441.919,10 637.267,28 458.794,95 274.004,02 238.774,48
159.374,91 90.573,86 99.004,32 82.349,38 50.403,41 80.201,45
73.271,49 68.930,37 70.311,35 83.764,26 79.534,87 67.508,06
167.901,05 167.381,92 112.212,01 67.094,60 97.951,32 84.459,93
356.295,43 365.843,86 337.681,21 323.829,25 241.445,19 280.013,43
772.641,51 1.153.613,99 1.016.297,34 916.783,49 765.581,98 632.688,36
997.093,00 1.037.440,37 852.224,44 805.788,22 670.716,12 591.861,53
716.502,53 818.864,10 958.536,39 866.130,72 1.026.864,09 936.865,46
1.765.096,03 1.985.280,45 1.455.805,60 1.614.937,88 1.537.480,35 1.521.888,08
8.016.496,64 8.913.591,40 8.793.205,12 8.264.702,41 8.375.165,70 8.174.636,42

260.377,66 179.332,44 300.219,75 331.863,16 300.635,06 262.592,85
80.350,74 105.840,11 71.527,57 87.092,72 70.856,90 71.115,35
54.448,24 62.337,88 131.925,81 98.573,93 99.547,69 65.807,79
97.373,77 46.366,18 70.450,05 56.432,97 51.424,20 55.302,71
223.274,17 226.370,26 230.503,29 223.065,88 229.338,87 260.293,98
862.516,85 780.395,99 1.086.976,98 712.355,03 769.830,09 663.357,95
623.185,27 763.316,70 808.281,89 715.517,22 734.433,51 626.352,22
774.266,84 713.759,71 1.015.524,15 800.205,80 1.077.903,30 1.158.129,34
1.332.181,82 1.396.930,57 1.777.560,82 1.710.696,79 1.478.256,53 1.247.629,08
7.920.593,11 6.342.131,95 7.809.060,10 8.016.930,67 8.597.676,74 7.199.644,44

O total da despesa assistencial no periodo analisado (12 meses) foi de R$ 155.791.786,94.
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2.4. Sinistralidade do periodo:

Na tabela apresentada abaixo esta a sinistralidade do periodo. A sinistralidade é a razéo do
valor da despesa assistencial pelas receitas do plano optantes.

160,18%
180,74%
171,71%
161,18%
156,48%
150,09%
145,25%
125,68%
156,88%
149,51%
156,76%
135,64%
154,09%

No mercado de saude suplementar € considerado como ideal a sinistralidade entre 70% a
85%, na tabela podemos ver que o plano esta com a sinistralidade muito superior a essas
metas do mercado e as despesas do plano s&o superiores aos valores de receitas
arrecadadas tornando-o deficitario.

Abaixo o grafico com a representacao das receitas e despesas do periodo e da sinistralidade
apresentada pelo plano:

Sinistralidade Plano Optantes

16.000.000,00
14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00

2.000.000,00

julho-21 agosto-21  setembro-21 outubro-21 novembro-21 dezembro-21  janeiro-22  fevereiro-22  margo-22 abril-22 maio-22 junho-22

B Receita  mmmm Despesas = Sinistralidade

INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO RIO GRANDEDOS Wi
Avenida Borges de Medeiros, 1945

90110-900 | Porto Alegre | RS 19
+55 (51) 3288.1550

Pégina 12 de 17

>
31/07/2023 16:06:24 IPESAUDE/ATUARIAL/4836480 CALCULO ATUARIAL OPTANTES 15



23244100075959

Processos
- GOy

Administrativo

9> PROA

Assim, reforga-se a necessidade de alteracéo na forma de contribuic8es e receitas do plano,
para que essas passem a ser suficientes para cobrir as despesas assistenciais e despesas

administrativas que esse possa vir a ter na sua operagao perante o instituto.

Abaixo, é apresentado o grafico das receitas e despesas per capita do periodo de analise,
esse gréfico reforca que no periodo as receitas foram insuficientes para cobrir as despesas

Receita x Despesa més a més per capita

assisténcias do plano:

392,52
351,18 342,38
219,17 219,34 218,77 219,85 220,29 220,13

218,79 219,32

217,88

fonhg

217,61

Maig. 2

217,18 217,18

Margg. 2
by 25

/a"e’*a-zz
fey,
€rejre,
-2

¥ &
o o
§ §
$ §
8 &

==f==Despesa Per Capita

qu%’“el

== Receita Per Capita

%osgg, 2
s
ety bros

Ttho.5,

Nos préximos tépicos do estudo, apresenta-se uma proposta de contraprestacdo calculada
atuarialmente por faixa etaria e por usuario, na qual os dependentes também pagam, assim

como ocorre nos planos de mercado de saude suplementar visando o reequilibrio financeiro
e atuarial do plano optantes através do proprio perfil de despesas verificado no instituto para

0 grupo de usuarios.
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3. Faixas Etarias e definicdes para o calculo de precificacéo:

Para a definicdo das faixas etarias a serem adotadas nos contratos de cobertura assistencial
e em atencdo aos modelos utilizados no mercado, o plano foi estruturado em 10 faixas etérias,
divididas da seguinte forma:

12 Faixa: de O (zero) a 18 (dezoito) anos;

22 Faixa: de 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos;

32 Faixa: de 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e oito) anos;

42 Faixa: de 29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos;

52 Faixa: de 34 (trinta e quatro) a 38 (trinta e oito) anos;

62 Faixa: de 39 (trinta e nove) a 43 (quarenta e trés) anos;

72 Faixa: de 44 (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e oito) anos;

8?2 Faixa: de 49 (quarenta e nove) a 53 (cinquenta e trés) anos;

92 Faixa: de 54 (cinquenta e quatro) a 58 (cinquenta e oito) anos; e
102 Faixa: a partir de 59 (cinquenta e nove) anos.

4. Precificacdo do Plano Optantes:

4.1. Estrutura dos custos:

A precificacéo esté considerando a seguinte estrutura de custos:

A taxa de administracao utilizada no calculo trata-se da taxa utilizada no mercado de salde
suplementar, caso haja regulamentagdo da taxa de administracdo do instituto para o plano,
os calculos deverdo ser refeitos para se adequarem ao que for instituido.

{:\I\'\‘i_'__ll. Il I II"I'I"i‘.H_I(__;
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4.2. Contraprestacdes mensais calculadas:

23244100075959

Apo6s analise dos dados, céalculo dos custos médios e frequéncia média de utilizagao, além do
calculo da margem de seguranca e a aplicagdo da taxa administrativa, chegou-se nas
contraprestacdes mensais por faixa etaria abaixo:

126,53
154,95
194,61
217,50
257,83
308,99
445,21
484,63
610,60
759,04

No célculo ainda houve o ajuste das contraprestacdes para que a metodologia se aproximasse

0 maximo possivel das regras adotadas pelo mercado de salide suplementar.

4.3. Contraprestagfes Optantes x Contraprestacdes médias do

mercado:

Segue a comparacao dos valores auferidos no célculo do plano optantes, de acordo com a
experiéncia do plano, com os valores do mercado de saude suplementar. Estes extraidos da
ANS, com data base de dezembro de 2022, para os planos classificados como ambulatorial
e hospitalar e que possuem fator moderador (coparticipagéo ou franquia).

126,53
154,95
194,61
217,50
257,83
308,99
445,21
484,63
610,60
759,04

281,00
337,00
390,00
440,00
489,00
561,00
701,00
880,00
1.155,00
1.620,00

154,47
182,05
195,39
222,50
231,17
252,01
255,79
395,37
544,40
860,96

55%
54%
50%
51%
47%
45%
36%
45%
47%
53%

265,00
319,00
369,00
424,00
479,00
553,00
681,00
832,00
1.036,00
1.469,00

138,47
164,05
174,39
206,50
221,17
244,01
235,79
347,37
425,40
709,96

52%
51%
47%
49%
46%
44%
35%
42%
41%
48%

INSTITUTO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO RIO GRANDESsONS Wk

Avenida Borges de Medeiros, 1945

90110-900 | Porto Alegre | RS
+55 (51) 3288.1550

>
31/07/2023 16:06:24

Pégina 15 de 17

IPESAUDE/ATUARIAL/4836480

CALCULO ATUARIAL OPTANTES

18



23244100075959

’)) P ROA Processos
Administrativos e-Gov

Acima fica evidente que as contraprestacdes comerciais calculadas para o plano optantes sdo
menores que as médias praticadas no mercado.

Para o mercado geral de salde suplementar, as contraprestacdes sdo em média 48%
menores, quando comparadas apenas com as operadoras de autogestao o valor €, em média,
46% menor.

O gréfico representa a comparacdo das contraprestacdes calculadas para os optantes com a
média das contrapresta¢cfes cobradas pelas operadoras de autogestdo, ja que estas sao as
gue mais se assemelham ao instituto:

Contraprestacdes Comerciais Optantes x Média Autogestdao

1.463,00

1.036,00

832,00
681,00
610,6

553,00
479,00 484,61

424,00 445,2
319,00 3 308,9)
265,00 “ 257,8 .
194,61 2175
154,9 .
126,5 2

000-018 019-023 024-028 029-033 034-038 039-043 044-048 049-053 054-058 59+

W Optantes M Média Autogestdo
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5. Recomendacdes e Consideracdes Finais

O objetivo principal desse estudo é propor uma nova forma de contraprestacdo para o plano
optantes, devido a experiéncia do instituto apresentada pelo plano, o qual a sinistralidade esta
acima do que é consideravel ideal para um plano de assisténcia a saude.

No periodo do estudo foi observado que o perfil das despesas assistenciais ocorridas para 0s
usudarios do plano é superior as receitas arrecadadas, ocasionando no periodo de analise um
déficit de R$ 54.688.632,32.

O calculo atuarial, realizado através das despesas assistenciais ocorridas no periodo de
andlise para o plano, apresentou a proposta de contraprestacdes por faixa etaria semelhante
ao modelo praticado pelo mercado de salde suplementar brasileiro, onde os dependentes
também passam a contribuir para o plano, o que ndo ocorre atualmente.

Como recomendacdo atuarial, caso seja aplicada a nova forma de contraprestagéo para 0s
usuarios do plano, este deverda ser acompanhado anualmente para andlise do equilibrio
financeiro e atuarial e, caso haja necessidade, seja realizada a atualiza¢éo dos valores das
contraprestag8es para o reequilibrio do plano.
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