EGOVE

L
Escola de Governo ipev
Servico digital: Cobertura de Procedimentos

INDICE

1. Oqueé?
2. Acesso ao Servico
3. Passo a Passo

3.1. Consultar honorarios por cédigo

4. Procedimentos que ndo constam na Tabela
5. Procedimentos que necessitam de pericia médica
6. Perguntas Frequentes

1. O QUEE?

O IPE Saude ndo fornece uma listagem Unica de todos os exames e
procedimentos cobertos, mas vocé pode pesquisar conforme a necessidade
diretamente no site da instituicao.

Previsdo legal: A cobertura dos servicos abrangidos pelo IPE Salude esta
prevista na Lei Complementar 15.145/2018:

Art. 4.° O Sistema de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Rio
Grande do Sul — Sistema IPE Salde — consiste na cobertura das despesas
decorrentes dos procedimentos previstos em tabelas proprias do Instituto para
atendimento médico, hospitalar, ambulatorial, laboratorial, bem como dos atos
necessarios ao diagnostico e aos tratamentos devidos aos usuarios, na forma
estabelecida nesta Lei Complementar e em resolucdes do Orgéo Gestor.
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8 1.° Ficam excluidos da cobertura do IPE Salde os procedimentos, exames,
tratamentos, insumos, materiais, que ndo estejam previstos nas tabelas proprias
do Instituto.

Pronto Atendimento e Emergéncia

Os exames em pronto-atendimento devem seguir a regra da coparticipacao
conforme a categoria do segurado, desde que estes possuam cobertura nessa
modalidade. J& o atendimento prestado (incluindo materiais, servicos, insumos,
medicamentos, taxas, etc...) terd coparticipacdo de 50%.

Verificada a ocorréncia de fratura, havera cobertura integral pelo IPE Saude.

CONSULTA: RS 62,00

50% IPE

50% SEGURADO

EXAME COMPLEMENTAR COBERTURA COBERTURA
De acordo com a INTEGRAL INTEGRAL
categoria do segurado PELO IPE PELO IPE
MEDICAGAO E MATERIAIS

50% IPE

50% SEGURADO

Entre as 19h e as 7h de segunda a sexta e o dia inteiro de sabados, domingos e
feriados, valor: acréscimo de 30% nas consultas e exames complementares.

2. ACESSO AO SERVICO

Acesso direto pelo link do site IPE Saude.



http://www.ipe.rs.gov.br/index.php?model=webgen&id=68
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3. PASSO A PASSO

e Ap0s fazer o login na Area do Segurado no site do IPE Satde, procure a
aba “Consulta Cobertura” e clique em “Exames e Procedimentos”.

Consulta Cobertura

@ e Froced@

Honorarios (Por Cadigo)

Honorarios (Por Descricao)
Honorarios DE/PARA (THP/CBHPM)
Despesas Hospitalares / Ambulatoriais
Pronto Atendimento

Consulta CID-10

e Ao clicar na opgao “Exames e Procedimentos”, aparecera um campo para
digitar o nome do Exame ou Procedimento.

e Se 0 procedimento aparecer na pesquisa, é porque tem cobertura pelo IPE.
Quando disser “Nao” na "Franquia", quer dizer que o exame/procedimento
ndo tem coparticipacdo. Caso diga "Sim", o exame/procedimento tem
coparticipacéo.

e Apods preencher o campo, clique em “Enviar”.
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Honorarios (procedimentos/exames) por descrigéo

Digite a descricdo do honorario ou expressdo chave. Todas as ocorréncias da expressado

digitada serdo listadas.
@ Limpar

Descricdo Honorario

FaAga download da tabela de honorarios.

i e . Valor - . Porte
Cadigo Descrigdo Tipo T AN 1ot
40.02.901-8 acrescimo com ponte de safena | Cirurgico 16,23 0

por enxerto
4.08.0405-4 Joelho Diagnose 17,74 0

3.1 Consultar honorérios por codigo:

e (Caso possua 0 codigo CBHPM do exame ou procedimento, clique em
“Honorarios (Por Codigo)” no menu “Consulta Cobertura”.

Consulta Cobertura

Exames e Procedimentos

Honorarios (Por Cadigo)

Honorarios (Por Descricdo)




EGOVE

Escola de Governo |pe\ /

e Complete o campo com o codigo de oito digitos e clique em “Enviar”.

Pesquisa de honorarios por codigo

Digite o cddigo do honorario e obtenha descricdo e outras informacdes

Cédige do Honorario || 41001010

Limpar

e Segue o resultado da consulta:

Consulta Honorarios por Codigo 17/05123 09:52:34

Honorario  4.10.0101-0
Descricde  Cranio ou sela tursica ou orbitas
Tipo  DIAGNOSE
Pericia Nao
Valor Honorario 200,88
Valor Total 224,25

Indicador de video  Nao
Ind Mat'Med 8
Qtd metros filme 11,0000

Nimero Auxiliares

m

Ports Anastésico
Valor Porte

Tipo Nota  Servigo Complementar

ITipD Nota Pronto Atendimentol
Tipo Nota  InternacaoPAMES-100%
Tipo Nota  Conta Ambulatorial

I Caréncia  Caréncia Exames e Procedimentos de alto custo I

Voltar é} Imprimir
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e Franquia: “Sim” quando ha coparticipacdo ¢ “Ndo” quando ndo ha
coparticipacéo.

e Tipo Nota:
- Servigo Complementar (Exames)
- Pronto Atendimento (Emergéncia)

e Caréncia: Especifica qual caréncia estd relacionada ao
exame/procedimento.

4. PROCEDIMENTOS QUE NAO CONSTAM NA TABELA

Quando algum procedimento ou material ndo constar na tabela, o prestador
pode solicitar autorizacdo prévia para o procedimento. Esse tipo de autorizacédo
corresponde a solicitacédo, através do Laudo Médico, de materiais especiais ou
procedimentos que nao estejam na Tabela do IPE Sadde. Os prestadores (clinicas
e/ou hospitais, a partir de um solicitante credenciado com CRM ou CRO) deverao
solicitar ao IPE Saulde, e, somente apds a confirmagdo da autorizacdo deste
Instituto, poderédo agendar o procedimento, evitando assim que o segurado tenha
0 seu atendimento comprometido.

A Ordem de Servico 02/2019 dispde sobre a forma de solicitacdo, prazos e
documentos necessarios para analise.

5. PROCEDIMENTOS QUE NECESSITAM DE PERICIA MEDICA


http://www.ipe.rs.gov.br/upload/1559572225_1558525653_OS%2002%202019%20-%20autoriza%C3%A7%C3%A3o%20pr%C3%A9via.pdf
http://www.ipe.rs.gov.br/upload/1559572225_1558525653_OS%2002%202019%20-%20autoriza%C3%A7%C3%A3o%20pr%C3%A9via.pdf
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Ao confirmar se determinado item tem cobertura, € importante verificar a
necessidade da realizacdo de Pericia Médica.

Em regra, as Pericias Médicas sdo realizadas de forma documental e o
responsavel pelo encaminhamento da documentacdo para o IPE Saude € o proprio
prestador médico. Entretanto, em alguns casos, € necessaria a realizacdo de
pericia presencial. Duvidas devem ser encaminhada para o e-mail autorizacao-
previa@ipesaude.rs.gov.br.

6. PERGUNTAS FREQUENTES

e O IPE Saude possui cobertura para atendimento em outros estados?

N&o. A assisténcia medico-hospitalar fica restrita aos limites territoriais do Estado
do Rio Grande do Sul. Em casos de comprovada emergéncia médica ou quando
o servidor publico estiver em viagem a trabalho (com afastamento publicado no
DOE) existe a possibilidade de a despesa ser reembolsada. Verifique mais
informac0des no servico de "Reembolso”.

e Apoés ter alta hospitalar, o hospital esta me cobrando por materiais
utilizados. O que fazer?

O IPE Saude possui cobertura bastante ampla, a maioria dos procedimentos pode
ser realizada com materiais de tabela. Ocasionalmente, o quadro clinico do(a)
segurado(a) pode necessitar de materiais ou procedimentos ndo previstos. Nesses
casos, os profissionais devem, obrigatoriamente, solicitar autorizacdo prévia do
IPE Salde para a utilizacdo dos materiais, que sera analisado pelo IPE Saude,
sendo que esses materiais podem ou n&o vir a serem autorizados, conforme o
caso. O IPE Saude néo se responsabiliza pelo pagamento de materiais que ndo
tenham sido adequadamente solicitados ou que, mesmo solicitados, ndo tenham
sido autorizados.


mailto:autorizacao-previa@ipesaude.rs.gov.br
mailto:autorizacao-previa@ipesaude.rs.gov.br
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e O que é CBHPM?

CBHPM ¢ a Classificacdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos.
A tabela é elaborada pela Associacdo Medica Brasileira (AMB) e pelas
sociedades de especialidades médicas. O IPE Saude utiliza os codigos dos
procedimentos da CBHPM para elaborar tabela propria.

e O IPE Saude cobre todos os procedimentos que constam na CBHPM?

N&o. O IPE Saude utiliza a codificacdo da CBHPM como base para elaborar
tabela propria, que ndo possui todos os procedimentos da CBHPM.

e Quais especialidades tém cobertura pelo IPE Saude?

O IPE Saude possui cobertura de especialidades médicas. Consulte no Guia
Médico Hospitalar todos as especialidades e médicos credenciados.

Observacao: N&o ha cobertura para psicologo, fonoaudiologo e nutricionista.

e Meu médico pediu autorizacdo para um procedimento e ainda néo
recebeu resposta. Como posso acompanhar?

O acompanhamento da situacdo pode ser realizado neste link, no entanto, em
funcdo do carater técnico das comunicacgdes, o IPE Salde ndo presta informacdes
detalhadas sobre o andamento para os segurados, como, por exemplo, prazos e
documentacdes faltantes. Neste caso, consulte o local no qual serd prestado o
atendimento, pois as informacOes sobre o andamento das solicitagbes dos
prestadores via sistema estdo SEMPRE disponiveis para 0s hospitais na internet.

e O que fazer se néo sei 0 codigo da CBHPM do procedimento médico?

O prestador médico é o responsavel por informar ao paciente o cddigo da
CBHPM do procedimento que sera realizado.


https://servicos.ipesaude.rs.gov.br/central-servicos/guia-medico-hospitalar
https://servicos.ipesaude.rs.gov.br/central-servicos/guia-medico-hospitalar
https://servicos.ipesaude.rs.gov.br/central-servicos/servicos/12/acessar
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